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سياسة مكافحة الرشوة
المصادق عليها من طرف مجلس الرقابة بتاريخ 14 دجنبر 2020

ســامح 
ّ
تعتبـــر ســمة الشــفافية والنزاهــة ركنــا أساســيا فــي الهويــة الأخلاقيــة لأمنيــة بنــك، لذلــك فهــو يدعــو الــى عَــدَم الت

 مــع جميــع أوجــه الرشــوة، مِمّــا يُسْــفِرُ عــن الالتزامــات الرئيســية التاليــة:  
ً
لقــا

ْ
مُط

•  يمتنع أمنية بنك بصفته بنكا تشاركيا عن التّورّط بأيّ شكل من الأشكال في أي عملية رشوة ؛ 

ــر أمنيــة بنــك علــى مُســيّريه، ومســؤوليه، وموظفيــه، التــورط شــخصيًا أو مــن خــال الآخريــن فــي أي عمليــة 
ُ
•  يحْظ

رشوة؛ 

•  يمتنع أمنية بنك عن التعامل مع الشركاء سواء )الوكلاء التجاريين، أو الاجتماعيين، الخ( الذين علم تورطهم 

بقضايا الرشوة. 

وسَــعْيا منــه الــى تحقيــق هــذه الأهــداف، يلتــزم أمنيــة بنــك بالامتثــال لقوانيــن مكافحــة الرشــوة فــي بلدنــا، وبالدمــج فــي 

مة لتوحيد المقاييس، ولا سِيّما الِمعيار -ISO 37 001  -  في نسخته  ِ
ّ
نظ

ُ
عايير الدولية الم

َ
مارسات والم

ُ
أنظمته لِفضل الم

لســنة 2017 لمكافحــة الرشــوة، وتعزيــز احتــرام القواعــد الأخلاقيــة والمهنيــة الصارمــة بشــكل عــام.    

 مُناسِــبة لتحقيــق الأهــداف المتعلقــة بمكافحــة الرشــوة، والتــي 
ً
ــر السياســة الحاليــة لجميــع الموظفيــن أداة

ّ
وفِ

ُ
وت

تــزم بتفْعيــل منظومــة إداريــة لمكافحــة الرشــوة، ويطلــق عليهــا 
ْ
صْــبَ ٱهتماماتــه. ويَعنــي ذلــك أن البنــك يل

ُ
وضَعهــا البنــك ن

  .ISO 37001 والتــي تتوافــق مــع الشــروط التنظيميــة الوطنيــة وكــذا متطلبــات المعيــار ،»S.M.A.C« اســم

وانســجاما مــع هــذه الرؤيــة، ينبغــي علــى جميــع الموظفيــن الانخــراط الإيجابــي والمســؤول والمشــاركة الفعالــة فــي 

ــى مبــادئ هــذه السياســة فــي أخلاقهــم وتعاملاتهــم 
ّ
لٌّ ضِمْــنَ نِطاقِــه، وليــس ذلــك فحَسْــب، بــلْ يجــب أن تتجل

ٌ
تنفيذهــا، ك

اليوميــة، وتكــون لهــا كذلــك نتائــج ذات آثــار ملموســة فــي واقــع الأداء التشــغيلي لبنكنــا.   

نهــم هــذه الآليــة مــن  ِ
ّ
مك

ُ
ســاتِهم بشــأن الرشــوة، وت وجُّ

َ
كمــا يضــع أمنيــة بنــك رهْــن إشــارة الموظفيــن نِظامًــا للإبــاغِ عــن ت

أداء واجبهــم التبليغــي إزاء إدارة وظيفــة المراقبــة البنكيــة والمراقبــة الدائمــة عــن أي اشــتباه بعمليــة رشــوة يمــسُّ البنــك 

أو ســائر موظفيه، ويكون هذا التبليغ عن حســن نية ودون أية مخاوف من العقاب أو المتابعة، وذلك بناء على وقائع 

موضوعيــة وأســباب معقولــة.  و يمكــن إرســال هــذه التبليغــات بــأي وســيلة ممكنــة  وخاصــة مــن خــال عنــوان البريــد 

.signalement@Umniabank.ma الإلكترونــي

 مــع 
ً
مــة ومُعالجتهــا فــي إطــار نظــام اليَقظــة المعْمــول بــه، وِفقًــا لمبــدأ عــدم التســامح إطلاقــا قدَّ

ُ
ويتــم تحليــل التقاريــر الم

حالــة الرشــوة، والــذي يعتمــده أمنيــة بنــك، مــع الاحتــرام الدقيــق لقرينــة البــراءة الأصليــة.
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فــي الســياق نفســه، وبعيــدًا عــن كل الاعتبــارات التنظيميــة والتقنيــة، يضــع أمنيــة بنــك العنصــر البشــري فــي قلــب 

 عــن اســتراتيجية التواصــل 
ً
نظــام مكافحــة الرشــوة الخــاص بــه، بفضــل تدريــب موظفيــه وتوعيتهــم وإعلامهــم، فضــا

والانفتــاح تجــاه شــركائه وســائر المواطنيــن والذيــن يعتبــرون هدفــا وفاعــا أساســيا فــي الوقــت ذاتــه.    

ولضمــان فعاليــة وكفــاءة S.M.A.C، يلتــزم أمنيــة بنــك بدعمهــا وتزويدهــا بالمــوارد البشــرية والماليــة والمعلوماتيــة 

هــا  والماديــة اللازمــة.  كمــا يكلــف إدارة وظيفــة المراقبــة البنكيــة والمراقبــة الدائمــة، وهــي وظيفــة مســتقلة بحكــم مَهامِّ

والمشــاركة فــي الإجــراءات  بضمــان الامتثــال لتطبيــق هــذه السياســة،  وصلاحياتهــا وموقعهــا فــي الهيــكل التنظيمــي، 

التدريبية وتنسيقها، ورفع وعي الموظفين، لضمان تنفيذ   S.M.A.C، والاهتمام بالتبليغات عن المخاوف، وبمركزية 

 .S.M.A.C وتحليــل مقترحــات التحســين وتنفيــذ تقاريــر منتظمــة إلــى هيئــات البنــك حــول أداء

حْســين المســتمر، بناءً على  عديلات اللازمة على. S.M.A.C ، بِهدفِ التَّ في هذا الصّدَد، يتعهّد أمنية بنك بإجراء التَّ

الدروس المستفادة من الخبرة في هذا المجال، واقتراحات الفاعلين في الميدان، وتوصيات هيئات المراقبة والإشراف 

البنكي ، بالإضافة إلى التطورات المحتملة في القواعد والمعايير الدولية. 

وتســعى جميــع مــواد هــذه السياســة بمختلــف اســتعمالاتها، المتعلقــة بالحوكمــة والتنظيــم والمراقبــة والإشــراف 

والتطوير المستمر، الى تحذير البنك من مخاطر الرشوة، والتي تترتب عليها آثار وخيمة، ليس فقط اقتصاديًا وماليًا، 

ولكن أيضًا من حيث المسَاس بسمعة البنك. وبالتالي فإن الموظفين الذين ينتهكون القواعد المنصوص عليها في هذه 

السياســة يتعرضــون لعقوبــات إداريــة وقــد تصــل الــى عقوبــات قانونيــة أيضــا. 

رامــة، قــادِر علــى تحْفيــز  سِــم بالثقــة والصَّ
َّ
ويهــدف أمنيــة بنــك، مــن خــال هــذه الصيغــة الجديــدة، إلــى خلــق منــاخ يت

فعِ عاليا بِقيَم المسؤولية والنزاهة والشفافية، مما يجعل البعد الأخلاقي رافعة مهمة وأساسية  موظفيه وشركائه لِلرَّ

للكفاءة والإنجاز الســليم والفاضل والمســتدام بالنســبة للبنك ولجميع المســاهمين فيه.




